
Na temelju dlanka 295. Zakona o obveznim odnosima OrN 35/05, 41108, 125111,78115 i 28118),
dlanka 24. stavak 4. Zakona o zaititi potlo5ada OrN 41114 i 110/15), te dlanka 30. Zakona o
komunalnom gospodarstvu (NN 68/18), nakon prethodne suglasnosti Gradskog vije6a Grada iakovca
dane na 9. siednici odrZanoj 13. prosinca 2018. godine, Uprava Drubtva - Direktor u skladu sa
dlankom 29. Dru5tvenog ugovora o osnivanju druitva s ogranidenom odgovorno56u GKp iAKOM
d.o.o. dana 18. prosinca 2018. godine donosi sljede6e

OPCE UVJETE ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE
ZA USLUGE PARIilRANJA NA UREEENIM JA\,T.{IM PO\'RSINAMA

I U JAVNIM GARAZAMA

I. OPCE ODREDBE

dlanak 1.

Ovim Op6im uvjetima isporuke komunalne usluge za usluge (dalje u tekstu: Op6i uvjeti)
utvrrfuju se uvjeti pruZanja odnosno kori5tenja komu alne usluge za usluge parkiranja na uredenirn
javnim povriinama i u javnim garaLama (dalje u tekstu: usluge), meilusobna pr.ava i obveze
isporuditelja i korisnika usluge i nadin mjerenja, obraduna i pla6anja isporudene usluge.

Pod uslngama parkiranja na uredenim javnim povr5inama i u javnim garaiama podr.azumijeva
se upravljanje tim povriinama i garaLama, njrhovo odrZavanje, naplata, i kontrola naplate parkiranja i
drugi poslovi s tim u vezi te obavljanje nadzora i premje5tanjem parkiranih vozila na povr5inama
javne rramjene sukladno posebnim propisima.

Na parkirali5tima na podrudju Grada iakovca uslugu obavlja GKP dAKOM d.o.o. kao
trgovadko dru5tvo u ve6inskom vlasnistvu Crada Cakovca Oa %) (y daljnjem tekstu: Organizator
parkiranj a).

II. UVJETI PRUZANJA USLUGI,
dlanak 2.

_Organizator parkiranj a uslugu obavlja u skladu sa Pravilnikom o parkiraliStima na podrueju
Grada Cahovca, Odlukom o parkiranju ustavljanju te drugim posebnim propisima.

Pravilnikom o parkirali5tirra podrudju Grada Cakovca definirane su detiri kategorije
parkirali3ta s naplatom te je definirana ,,S" - kategorija parkirali5ta (stanarska).

Za svaku od detiri kategonle parkirali5ta Pravilnikom iz stavka 2. Ovih Opi,ih uvjeta odredena
je cijena satne, mjesedne i godi5nje parkirali3ne kafte, te vremensko ogranidenje parkiranja u svakoj
kategorij i.

elanak 3.

Vozila stanara i korisnika poslovnih prostora ,,S" - kategorije parkiraliSta (stanarske) biti 6e
obiljeZena godiSnjim kadama, prema evidenciji organizatora parkiranja, koji obavlja poslove naplate
parkiranja,

Stanar irra pravo kupiti stanarsku godi5nju parkirali5nu kaftu za,,S" kategoriju parkirali$ta
(stanarsku) u ulici u kojoj stanuje prema cijenama odredenim Pravilnikom o javnim parkiraliltima i
cjenikom Organizatora parkiranja.

Korisnik poslovnog prostora ima pravo kupiti stanarsku godi5nju parkirali5nu karlu za,,S"
kategoriju parkirali5ta (stanarsku) za osobno vozilo u ulici u kojoj obavlja poslovnu djelatnost po
cijeni odredenoj Pravilnikom o javnim parkir.alidtirra i cjenikorn Organizatora parkiranja.



Clanak 4.

Ggdi5nja kafta mora imati obiljeZje "S", serijski broj, godinu i registraciju vozila.
U,,S" kategoriji parkirali5ta (stanarskoj) za stanare i korisnike poslovnih prostora se izdaju

godi5nje karte prema bojama odredenim Pravilnikom iz dlanka 3. stavak 2. ovih Opdih uvjeta.
Stlmari i korisnici poslovnih prostora mogu sa godi5njom kartom neogranideno parkirati samo

u svojoj ,,$" kategoriji parkiraliSta (stanarskoj).
Gpdi5nje karte moraju biti istaknute s unutarqje strane vozila, uz prednje vjetrobransko staklo.
StSnari i korisnici poslovnih prostora koji na svojim vozilima nemaju istaknutu godiSnju kartu,

kao i drugi korisnici koji se u ,,"S" - kategorij i parkirali5ta (stanarskoj) zatekstu bez godi5nje ili
mjesedne karte, odnosno, bez odobrenja Upravnog odjela za komunalno gospodarstvo, ugovaraju s

Organizatorom parkiranja kori5tenje,,"S" - kategorije parkirali5ta (stanarske) sukladno odredbama
dlanka 6. ovih Op6ih uvjeta.

III. MEDUSOBNA PRAVA I OBVEZE ISPORUEITEIJA I KORISNIKA KOMUNALNE
USLUGE

Clanak 5.

Kbrisn z kori5tenje satne
kafie i vremen karlu s unutarnje
strane vjepobr e u vremenskom
roku od peJ (5) minuta od dolaska korisnika najavno parkirali6no mjesto s naplatom.

Vfljana satna kartaje ona parkirali5na karta iz kojeje vidljivo daje pla6ena:
a) za vremensko razdoblje u kojern se koristi javno parkiralidno mjesto s naplatom,
b) za parkirali5nu zonu u kojoj se koristi javno parkiralidno mjesto s naplatom i
c) u okviru vremenskog ogranidenja trajanja parkiranja.

ilanak 6.

Ukoliko vozad ne kupi i ne istakne parkirali5nu kartu u skladu s dl. 5. ovih Op6ih uvjeta (a
nema mjesednu ili godi5nju parkirali5nu karlu) ili dija satna karta nije valjana smatra se da je
zaustavljanjem ili parkiranjem vozila najavnom parkirali5tu u sustavu naplate vozad, odnosno vlasnik
vozila, sk[opio s Organizatorom parkiranja ugovor o kori5tenju javnog parkirali5ta s naplatom uz
kori5tenje dnevne parkiraliSne karte (u daljnjem tekstu: Ugovor o parkiranju uz kori5tenje dnevne
kafte) prillva6ajudi ove Op6e uvjete.

Clanak 7.

parkiraliSna karta (u daljnjem tekstu: dnevna karra) vrijedi za parkirali5nu zolu i za
vremensk razdoblje za koj u je izdana.

karta vrijedi od trenutka izdavanja do istog vremena u pruom slijede6em danu u
kojem se laiuje parkiranje.

ed i sadrZaj dnevne karte za kori5tenje javnih parkirali5ta u sustavu naplate odreduje
parkiranja, uz suglasnost Upravnog odjela za kornunalno ,ospodarstvo Grada eakovca.

ilanak 8.

nad javnim parkirali5tima u sustavu naplate i nadin kori5tenja istih sukladno ovim
etima obavljaju kontrolori parkiralista Organizatora parkiranja.

parkirali5ta koriste se odgovaraju6om tehnidkom opremom koja omogu6uje
e mjesta i vremena parkiranja, marke, tipa, boje i registarske oznake vozila te ispisivanje
t i naloga za pla6anje dnevne karte, a sve u skladu s ovim Op6im uvi etima.

Op6im

u kattu i nalog za pla6aqje dnevne karte izdaje kontrolor parkirali3ta.



Kontrolor parkirali5ta dnevnu kaftu i nalog za plafanje dnevne kade pridvr56uje - umede ispod
brisada vjptrobranskog stakla vozila ili iste uruduje osobno na zahtjev korisnika parkiranja.

Dgstavljanje dnevne kalte i naloga za pla6anje dnevne karte na definirani nadin iz prethoonog
dlanka slnatra se urednim i kasnije o5te6enje ili uni5tenje istih ne utjede na valjanost dostavljanja i
odgodu pla6anja dnevne karte.

Clanak 9.

Kbrisnik javnog parkirali5ta u sustavu naplate koji koristi javno parkiraliSte prema ugovoru o
parkiranjg uz kori5tenje dnevne kafte duZan je platiti dnevnu kartu u roku od osam (8) dana od dana
izdavanja iste.

Clanak 10.

Ako korisnik javnog parkirali5ta u sustavu naplate ne plati dnevnu kafiu u roku iz prethodnog
dlanka ovih Op6ih wjeta, izlaLe se riziku poketanja postupka prisilne naplate, na 5to 6e ga se u nalogu
upozoriti.

Clanak 11.

javnog parkirali5ta u sustavu naplate koji podlijeZe pla6anju dnevne karte smatra
vozila koji je evidentiran u odgovarajudim evidencijama Ministarstva unutarnjih poslov4

rj oznaci vozila, a za vozila koja nisu evidentirana vlasnik vozila utvrduje se na

dlanak 12.

OBRAdUNA I PLACANJA ISPORUdENE KOMUNALNE

Clanak 13.

CUena satne, mjesedne, godi5nje parkirali5ne karte, kao i dnevne karte, te stanarske Kar-te
utvrdena je Cjenikom usluge, kojeg donosi i mijenja organizator parkiranja, uz prethodnu suglasnost
gradonadelnika Grada Cakovca.

ilanak 14.

lata satne karle obavlja se rudno i automatski neposredno na parkiraliitu, mobilnim
preko ovla5tenih prodajnih mjesta ili na blagajni Organizatora parkiranja.

naplata satne karte podrazumijeva istodobnu kupnju i preuzimanje tiskane parkiralibne
na parkirali5tu od osobe koju ovlasti Organizator parkiranja.

naplata satne karte podrazumijeva istodobnu kupnju i

IV. IN MJERENJA,
USL

katle neposredno na parkiralidtu putem parkirali5nog automata.
preuzimanje tiskane



Naplata satne karte mobilnim telefonom podrazumijeva kupnju parkirali5ne karte
elektronidkim p\tem. Za pla6eno parkiranje koje je prihva6eno i evidentirano u informacijskom
sustavu Organizatora parkiranja ne izdaje se tiskana parkirali5na ka:ta ve6 korisnik zaprima SMS
potvrdu o pla6enoj parkirali5noj karti.

Naplata satne karte preko ovla5tenih prodajnih mjesta i na blagajni Organizatora parkiranla
podrazumijeva istodobnu kupnju i preuzimanje tiskane parkirali5ne kafle na ovlastenom prodajnom
mjestu ili na blagajni Organizatora parkiranja.

Clanak 15.

Iv{jesedne i godi5nje parkirali5ne karte izdaje organizator parkiranja koja obavlja poslove
naplate.

Kbd kupnje karte potrebno je predoditi osobnu iskaznicu ili zahtjev i prometnu dozvolu.
Mjesedna ili godi5nja parkirali5na ka:ta moZe se koristiti samo za vozilo zakole je izdana.

Clanak 16.

Mjesedna odnosno god iSnja parkiralisna kana ima obiljeZje Grada Cakovca ( ime i grb), naziv
pravne osobe koja obavlja poslove naplate, naziv pravne osobe i sjediite odnosno prezime i ime
fizid.ke ospbe s adresom prebivaliSta, registarsku oznaku vozila, serijski broj, godinu i mjesec vaZenja
karte.

dlanak 17.

Kgrisnik mjesedne odnosno godilnje parkiraliSne karte duZan je ista6i kartu u vozilu ispod
predrrjeg ljerobranskog stakla.

Zit vozilo s mjesednom odnosno godi5njom parkiraliSnom kadom ne vaZe vremenska
ogranidenja kori5tenja parkirali5ta.

Clanak 18.

Nilplata dnevne karte obavlja se naplatom naloga za pla6anje dnevne karte putem Ziro raduna
na blagaj
pla6anje a preuzimanje
na nadin ima i pla6anje

dnevne k4rte uplatom na Ziro ra6un Organizatora parkiranja.
Nilplata dnevne karte na blagajni Organizatora parkiranja podrazumijeva naplatu dnevne karte

na blagajqi Organizatora parkiranja, a kojaje prethodno preuzeta na parkirali5tu ili istodobnu kupnj u i
preuzimarije tiskane dnevne karte na blagajni Organizatora parkiranja.

Clanak 19.

U sludaj pogredno obradunate usluge korisnik ima pravo prigovora na radun isporuditelja
usluge u roku od 5 dana od dana primitka raduna.

Ptligovor se podnosi u pisanom obliku isporuditelju usluge i isti mu je duZan odgovoriti na
prigovor r| roku od 15 dana.

dlanak 20.

Ufoliko bilo koja odredba Opdih uvjeta jest ili postane ni5tava, nevaljana ili neprovediva, to
ne6e utjecati na ostatak op6ih uvjeta, te 6e se ostatak op6ih uvjeta primjenjivati u najve6em mogu6em
opsegu dopvoljenim zakonom.

U tom sludaju, ugovorne strane 6e bez odgode ponovno utvrditi odgovaraju6u odredbu koja 6e
zamijeniti takvu niStavu, nevaljanu ili neprovedivu odredbu, a koja nova odredba 6e biti najbliza



govornih strana koju su imali prilikom dogovaranja ni5tave, nevaljane ili neprovedive

\eizvrsavaqie bilo kojeg prava danog ugovomoj strani na temelju ovih op6ih uvjeta ne6e se
smahati Qdricanjem takve ugovome strane od tog prava.

Bilo kakvo odricanje od prava danog ugovornoj strani na temelju ovih Op6ih uvjeta mora biti
dano izrid,ito i u pisanom obliku.

Isporuditelj usluge i korisnik usluge suglasno utvriluju da 6e sve eventualne sporove koji
proizlaze iz ili su u svezi ugovora pokuSati rlje5iti mimim putem, a ukoliko u tome ne uspiju,
pokrenuti 6e postupak kod stvarno i mjesno nadleZnog suda.

V. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

namJerl u
odredbe.

ehnak 21.

,Ovi Op6i uvjeti objavljeni su u SluZbenom glasniku Grada eakovca, na mreZnim stranicama
Grada Cakovca www.cakovec.hr, na oglasnoj plodi Organizatora parkiranja, te na mreZnim stranicama
isporudite! a www.cakom.hr.

Opjavom na nadin iz prethodnog stavka smatra se da su Opii uvjeti urudeni, odnosno udinjeni
dostupnim svakom korisniku prilikom ugovaranja usluge te da se korisnik s istima upoznao.

Direktor
ci(P iAKOM d.o.o.
SnjeZana Tkaldec Avirovii, mag. iur.


