Na temelju ¢lanka 295. Zakona o obveznim odnosima (NN 35/05, 41/08, 125/11, 78/15 i 28/18),
Clanka 24. stavak 4. Zakona o zaStiti potro¥ada (NN 41/14 i 110/15), te &lanka 30. Zakona o
komunalnom gospodarstve (NN 68/18), nakon prethodne suglasnosti Gradskog vijeca Grada Cakovea
dane na 9. sjednici odrzanoj 13. prosinca 2018. godine, Uprava Drudtva — Direktor u skladu sa
lankom 29. Drustvenog ugovora o osnivanju drustva s ograni¢enom odgovorno$éu GKP CAKOM
d.0.0. dana 18. prosinca 2018. godine donosi sljedeée

OPCE UVJETE ISPORUKE KOMUNALNE USLUGE
ZA USLUGE PARKIRANJA NA UREDENIM JAVNIM POVRSINAMA
1 U JAVNIM GARAZAMA

L. OPCE ODREDBE
Clanak 1.

Ovim Opéim uvjetima isporuke komunalne usluge za usluge (dalje u tekstu: Opéi uvjeti)
utvrduju se uvjeti pruZanja odnosno koristenja komunalne usluge za usluge parkiranja na uredenim
javnim povrSinama i u javnim garaZama (dalje u tekstu: usluge), medusobna prava i obveze
isporucitelja i korisnika usluge i na¢in mjerenja, obrauna i pla¢anja isporudene usluge.

Pod uslugama parkiranja na uredenim javnim povriinama i u javnim gara¥ama podrazumijeva
se upravljanje tim povrSinama i garazama, njihovo odrzavanje, naplata, i kontrola naplate parkiranja i
drugi poslovi s tim u vezi te obavljanje nadzora i premjeStanjem parkiranih vozila na povr$inama
Jjavne namjene sukladno posebnim propisima.

Na parkiraligtima na podrugju Grada Cakovea uslugu obavlja GKP CAKOM d.o.0. kao
trgovatko drustvo u vedinskom vlasnistvu Grada Cakovea (94 %) (u daljnjem tekstu: Organizator
parkiranja}.

IL UVJETI PRUZANJA USLUGE .
Clanak 2.

Organizator parkiranja uslugu obavlja u skladu sa Pravilnikom o parkirali$tima na podrugju
Grada Cakovca, Odlukom o parkiranju i zaustavljanju te drugim posebnim propisima.

Pravilnikom o parkiraligtima na podrudju Grada Cakovea definirane su Setiri kategorije
parkiralista s naplatom te je definirana ,,S* — kategorija parkirali§ta (stanarska).

Za svaku od Cetiri kategorije parkiralista Pravilnikom iz stavka 2. Ovih Opéih uvjeta odredena

je cijena satne, mjese¢ne i godisnje parkirali¥ne karte, te vremensko ogranienje parkiranja u svakoj
kategoriji.

Clanak 3.

Vozila stanara i korisnika poslovnih prostora ,,S* — kategorije parkiraliita (stanarske) biti ¢e
obiljeZzena godidnjim kartama, prema evidenciji organizatora parkiranja, koji obavlja poslove naplate
parkiranja.

Stanar ima pravo kupiti stanarsku godi$nju parkirali$nu kartu za ,,S* kategoriju parkiralista
(stanarsku) u ulici u kojoj stanuje prema cijenama odredenim Pravilnikom o javnim parkiralidtima i
cjenikom Organizatora parkiranja.

Keorisnik poslovnog prostora ima pravo kupiti stanarsku godisnju parkiralisnu kartu za ,,S“
kategoriju. parkiralita (stanarsku) za osobno vozilo u ulici u kojoj obavlja poslovnu djelatnost po
cijeni odredenoj Pravilnikom o javnim parkirali§tima i cjenikom Organizatora parkiranja.



Clanak 4.

Godidnja karta mora imati obiljeZje "S", serijski broj, godinu i registraciju vozila.

U ,,S* kategoriji parkiralita (stanarskoj) za stanare i korisnike poslovnih prostora se izdaju
godisnje Karte prema bojama odredenim Pravilnikom iz ¢lanka 3. stavak 2. ovih Opéih uvjeta.

Stanari i korisnici poslovnih prostora mogu sa godi¥njom kartom neogranieno parkirati samo
u svojoj ,,8° — kategoriji parkiralista (stanarskoj).

Godidnje karte moraju biti istaknute s unutarnje strane vozila, uz prednje vietrobransko staklo.

Stanari i korisnici poslovnih prostora koji na svojim vozilima nemaju istaknutu godisnju kartu,
kao i drugl korisnici koji se u ,,“S* - kategoriji parkiralista (stanarskoj) zateknu bez godisnje ili
mjesecne karte, odnosno, bez odobrenja Upravnog odjela za komunalno gospodarstvo, ugovaraju s
Organizatorom parkiranja koriftenje ,,“S* - kategorije parkirali§ta (stanarske) sukladno odredbama
&lanka 6. ovih Opéih uvjeta.

III. MEDUSOBNA PRAVA T OBVEZE ISPORUCITELJA I KORISNIKA KOMUNALNE
USLUGE

Clanak 5.

Korisnik javnog parkiralista u sustavu naplate koji koristi javno parkiraliste uz koristenje satne
karte i vrelzmenz.l-.uE ograniéenja trajanja parkiranja duzan je istaknuti valjanu satnu Karfu s unutarnje
strane vietrobranskog stakla vozila ili zaprimiti SMS-potvrdu 2a pladeno parkiranje u vremenskom
roku od pet (5) minuta od dolaska korisnika na javno parkiralino mjesto s naplatom,

Valjana satna karta je ona parkiralidna karta iz koje je vidljivo da je pladena:

a) za vremensko razdoblje u kojem se koristi javno parkiraliino mjesto s naplatom,

b) za parkirali§nu zonu u kojoj se koristi javno parkirali$no mjesto s naplatom i

¢) uokviru vremenskog ogranitenja trajanja parkiranja.

Clanak 6.

Ukoliko voza¢ ne kupi i ne istakne parkiralinu kartu u skladu s &l. 5. ovih Opéih uvieta (a
nema mjeseénu ili godis$nju parkira1i§nu kartu) ili Cija satna karta nije valjana smatra se da je
zaustavljanjem ili parkiranjem vozila na javnom parkirali¥tu u sustavu naplate vozag, odnosno vlasnik
vozila, sklop10 s Organizatorom parkiranja ugovor o koriStenju javnog parkiraliita s naplatom uz
koriStenje dnevne parkirali¥ne karte (u daljnjem tekstu: Ugovor o parkiranju uz kori$tenje dnevne
karte) prihvacaju¢i ove Opée uvjete.

Clanak 7.

Dnevna parkiraliSna karta (u daljnjem tekstu: dnevna karta) vrijedi za parkirali$nu zonu i za
vremensko razdoblje za koju je izdana.

Dinevna karta vrijedi od trenutka izdavanja do istog vremena u prvom slijede¢em danu u
kojem se naplacuje parkiranje.

Izgled i sadrzaj dnevne karte za koridtenje javnih parkiralita u sustavu naplate odreduje
Organizator parkiranja, uz suglasnost Upravnog odjela za komunalno gospodarstvo Grada Cakovea.

Clanak 8.

Nadzor nad javnim parkirali$tima u sustavu naplate i nadin koristenja istih sukladno ovim
Opéim uvjetima obavljaju kontrolori parkirali§ta Organizatora parkiranja.

Kontrolori parkiralista koriste se odgovarajuéom tehnickom opremom koja omoguéuje
evidentiranje mjesta i vremena parkiranja, marke, tipa, boje i registarske oznake vozila te ispisivanje
dnevne karte i naloga za pladanje dnevne karte, a sve u skladu s ovim Opéim uvjetima.

Dnevnu kartu i nalog za plaéanje dnevne karte izdaje kontrolor parkiraliita.



Kontrolor parkiralista dnevnu kartu i nalog za placanje dnevne karte pri¢vricuje - umeée ispod
brisada vj etrobranskog stakla vozila ili iste uruéuje osobno na zahtjev korisnika parkiranja.

Dostavljanje dnevne karte i naloga za plaéanje dnevne karte na definirani nadin iz prethodnog
¢lanka smatra se urednim i kasnije o$teéenje ili uni§tenje istih ne utjede na valjanost dostavljanja i
odgodu plaéanja dnevne karte.

Clanak 9.

Korisnik javnog parkiralidta u sustavu naplate koji koristi javno parkiralite prema ugovoru o
parklranjq uz koristenje dnevne karte duZan je platiti dnevnu kartu u roku od osam (8) dana od dana
1zdavan]a iste.

Clanak 10.

Ako korisnik javnog parkiralidta u sustavu naplate ne plati dnevnu kartu u roku iz prethodnog
&lanka owh Opcih uvjeta, izlaZe se riziku pokretanja postupka prisilne naplate, na §to ¢e ga se u nalogu
upozoriti..

Clanak 11.

Korisnikom javnog parkiraliSta u sustavu naplate koji podlijeze placanju dnevne karte smatra
se vlasnik vozila koji je evidentiran u odgovarajuéim evidencijama Ministarstva unutarnjih poslova,
prema registracijskoj oznaci vozila, a za vozila koja nisu evidentirana vlasnik vozila utvrduje se na
drugi nadin.

Clanak 12.

Korisniku javnog parkiralista u sustavu naplate ovim Opéim uvjetima omoguéuje se koristenje
Javnog parkiralidta s naplatom u veemenu keadem od 24 h po poveljnijim uvjetima u pogledu cijene, te
primjene vremenskih ogranidenja trajanja parkiranja.

Za koristenje javnih parkiralidta s naplatom po povoljnijim uvjetima koristi se—satna ili
visesatna parkiralidna karta za sva parkiralista vz nadoplatu, do ukupno 11 sati keristenja javnih
parkiralista s naplatom.

lzgled | sadria) karata za koriStenje javnih parkiralista u sustavu naplate odreduje Organizator
parkiranja uz suglasnost Upravnog odjeia za komunalno gospodarstvo Grada Cakovea.

IV. NACIN MJERENJA, OBRACUNA T PLACANJA ISPORUCENE KOMUNALNE
USLUGE

Clanak 13.

Cijena satne, mjeseéne, godi¥nje park1ra115ne karte, kao i dnevne karte, te stanarske karte
utvrdena je Cjenikom usluge, kojeg donosi i mijenja Organizator parkiranja, uz prethodnu suglasnost
gradonacelmka Grada Cakovea.

Clanak 14.

Naplata satne karte obavlja se ruéno i automatski neposredno na parkirali§tu, mobilnim
telefonom, preko ovlastenih prodajnih mjesta ili na blagajni Organizatora parkiranja

Ruéna naplata satne karte podrazumijeva istodobnu kupnju i preuzimanje tiskane parkirali$ne
karte neposredno na parkirali§tu od osobe koju ovlasti Organizator parkiranja.

Automatska naplata satne karte podrazumijeva istodobnu kupnju i preuzimanje tiskane
parkiralisne karte neposredno na parkiralitu putem parkirali§nog automata.



Naplata satne karte mobilnim telefonom podrazumueva kupnju parkiralisne karte
elektronikim putem. Za pladeno parkiranje koje je prihvaceno i evidentirano u informacijskom
sustavu Qrganlzatora parkiranja ne izdaje se tiskana parkirali¥na karta ve¢ korisnik zaprima SMS
potvrdu o plaéenoj parkirali§noj karti.

Naplata satne karte preko ovlastenih prodajnih mjesta i na blagajni Organizatora parkiranja
podrazuml_]eva istodobnu kupnju i preuzimanje tiskane parkirali¥ne karte na ovlagtenom prodajnom
mjestu ili na blagajni Organizatora parkiranja.

Clanak 15.

Mjesetne i godidnje parkirali$ne karte izdaje organizator parkiranja koja obavlja poslove
naplate.

Kod kupnje karte potrebno je predogiti osobnu iskaznicu ili zahtjev i prometnu dozvolu.

Mjeseéna ili godisnja parkirali$na karta moze se koristiti samo za vozilo za koje je izdana.

Clanak 16.

Mijeseéna odnosno godidnja parkiralisna karta ima obiljezje Grada Cakovca (ime i grb), naziv
pravne osobe koja obavlja poslove naplate, naziv pravne osobe i sjediite odnosno prezlme i ime
fizicke osobe s adresom prebivalista, registarsku oznaku vozila, serijski broj, godinu i mjesec vazenja
karte.

Clanak 17.

Korisnik mjesetne odnosno godidnje parkirali¥ne karte duzan je istaéi kartu u vozilu ispod
prednjeg vi jetrobranskog stakla.

Za vozilo s mjesenom odnosno godi$njom parkiralisnom kartom ne vaZe vremenska
ograniCenja kori3tenja parkiralista.

Clanak 18.

Naplata dnevne karte obavlja se naplatom naloga za plaéanje dnevne karte putem Ziro ratuna
Organizatora parkiranja ili naplatom dnevne karte na blagajni Or ganizatora parkiranja,

Naplata dnevne karte putem naloga za plaéanje dnevne karte podrazumijeva preuzimanje
tiskane dnevne karte neposredno na parkiralidtu na nadin definiran ovim Opéim uvjetima i pladanje
dnevne karte uplatom na Ziro radun Organizatora parkiranja.

Naplata dnevne karte na blagajni Organizatora parkiranja podrazumijeva naplatu dnevne karte
na blagaJm Organizatora parkiranja, a koja je prethodno preuzeta na parkiralistu ili istodobnu kupnju i
preuz1manje tiskane dnevne karte na blagajni Organizatora parkiranja.

Clanak 19,

UI sluaju pogreSno obralunate usluge korisnik ima pravo prigovora na radun isporuditelja
usluge u roku od 15 dana od dana primitka raguna.

ngovor se podnosi u pisanom obliku isporuditelju usluge i isti mu je duZan odgovoriti na
prigovor ¢ roku od 15 dana.

Clanak 20.

Ukoliko bilo koja odredba Opmh uvjeta jest ili postane nistava, nevaljana ili neprovediva, to
neée ut_]ecatl na ostatak Opcih uvjeta, te ¢e se ostatak Opéih uvjeta primjenjivati u najveéem moguéem
opsegu dozvoljemm zakonom.

U tom sfucaju, ugovorne strane ¢e bez odgode ponovno utvrditi odgovarajuéu odredbu koja ée
zamijeniti takvu nidtavu, nevaljanu ili neprovedivu odredbu, a koja nova odredba ée biti najbliza



namjeri ugovornih strana koju su imali prilikom dogovaranja nistave, nevaljane ili neprovedive
odredbe.

Neizvriavanje bilo kojeg prava danog ugovornoj strani na temelju ovih Opéih uvjeta neée se
smatrati gdricanjem takve ugovorne strane od tog prava.

Bilo kakvo odricanje od prava danog ugovornoj strani na temelju ovih Opéih uvjeta mora biti
dano izridito i u pisanom obliku.

Isporucitelj usluge i korisnik usluge suglasno utvrduju da ée sve eventualne sporove koji
proizlaze iz ili su u svezi ugovora pokusati rijesiti mirnim putem, a ukoliko u tome ne uspiju,
pokrenuti ¢e postupak kod stvarno i mjesno nadleznog suda.

V. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 21.

Ovi Opéi uvjeti objavljeni su u Sluzbenom glasniku Grada Cakovca, na mreznim stranicama
Grada éakovca www.cakovec.hr, na oglasnoj ploéi Organizatora parkiranja, t¢ na mreZnim stranicama
isporucitelja www.cakom.hr.

Objavom na nagin iz prethodnog stavka smatra se da su Opéi uvjeti urudeni, odnosno udinjeni
dostupnirr? svakom korisniku prilikom ugovaranja usluge te da se korisnik s istima upoznao.
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