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Sukladno dlanku 3. Z.akana o pravu na pristup informacijama i temeljem dlanka 24.lzjave o uskladenju JKP
<iAfOU> s p.o. eakovec sa Zakonom o trgovadkim dru5tvima i pron{enom nazivatvrfke u GKP (CAKOM}
d.o.o. eakovec te preoblikovanje sukladno Zakonu o komunalnom gospodarstvu, Uprava DruStva - Direktor,
donosi slijededi

Naputak o ostvariYanju prava

Infonnacije su dostupne svakoj domaioj ili stranoj
fizidkoi i pravnoj osobi sukladno utvrdenim
uvjetima i ogranidenjima.

Naielo pravodobnasti, po@unosti i toinosti
informacija

Informacije koje objavljuje o&rosno daje GKP

,,eakom" d-o.o. moraju biti pravodobne, potpune i
lodne.

Naielojednakosti

Pravo na pristup informacijama i ponovnu uporabu
informacija pripada svim korisnicima na jednak
nadin i pod jednakim uvjetima. Korisnici su

ravnopravni u njegovu ostvarivanju.

N aie I o r asp ol aganj a i nform ac$ oa

Korisnik koji raspolaZe informacijom sukladno
utwdenom postupku ostvarivanja pftlya na prishrp
informacijama, ima pravo tu inforrnaciju javnc
iarositi.

m.) NaEini ostvarivanja prava na pristup
informacijama

GKP ,,eakom" d.o.o. omoguiiti ie pristup
informacijama:

l) pravodobnim objavljivanjem informacija o
svome radu na primjeren i dostupan nadin, odnosno
na internetskim stranicama

2) davanjem informacije korisniku koji je podnio
zalrtjev najedan od sljededih nadina:

* neposre&rim davanj em informacij e,

- davanjern informacije pisanim puten!

uvidom u dokumente i izradom preslika
dokumenata koji sadrZe traZenu informaciju,
* dostavljanjem preslika dolnrmenta koji sadrti
ffaienu informaciju,

- na drugi nadin koji je prikladan za ostvarivanje
prava na pristup informaciji.

na pristup informacijama i ponovnu uporabu informacija

I.) Delinicije pojmova

Korisnik orova na pristup informeeijama i ponovnu
uporabu in_formqcija (u daljnjem tekstu: karisnik) je
svaka domaia ili strsfiafiziiks i pravna osoba:

Idormacija .ie svaki podatak kaji posjedaje GKP
,,Cakom" d.o.a. u obliku dokumenta, zapisa,
dosjea registra ili a bilo kajew drugom obliku,
newisno o naiimt na kaji je prikazana (napisani,
nacrtani, tiskani, snimljeni, magnetni, o$iAki,
elektroniiki ili neki drugi zapis);

Prsvo na pristup informqcijoma obuh.\ata prwo
korisnikc na traienje i dobivanje informacije kaa i
obvezu GKP ,,Cak:om" do.o. da omagtti pristap
zatraienoj informac$i, odnosno ds objov$uje
informacije neovisna a postavljenom zahtjevu kada
takvo objov$ivanje proizlazi iz obveze a&eilene
zakonom ili drugirn propisom;

Ponwns uporaba znaii uporabu informacija GKP
,,eakom" d.o.o. od strane fiziikih iti provnih
osobo, u komercijalne ili nekomerc$alne svrhe
drukiije od izvorrce swhe u okvira.iwnog posla za
kaji su te infarruacije izrqdene;

Test rqzmjernosti i iovnos interesa je procjena
razmjernosti izmedu razloga za omoguiavanje
pristupa informaciji i razloga za ograniienje te
omoguiavanj e pristupa informac$ i oko prevl adm:a
javni interes;

Wasnik informsciie je druitvo GKP ,,Cakom"
do.o. u ol<viru iijeg djelovonja je informacija
nastala;

II.) Naiela postupanja

Naielo j avnosti i slobodnog pristupa



Korisnik mo2e u zahtjevu za prisarp informaciji
naanaditi prikladan nadin dobivanja informacije, a
ako ne naznadi informacija 6e se dostaviti na nadin
na koji je podnesen zahtlev.

IV.) Zahtiev

Korisnik osfvaruje pravo na pristup informaciji
podm5enjem usmenog ili pisanog zahtjeva-

Ako je zdrtjev podnesen usmeoo ili putem telefonq
sastavit 6e se sluibena bilje5ka, a ako je podnesen
putem elektronidke komunikacije, smatrat de se da
je podnesen pisani rahdsy.

Pisani zahtjev sadrZi: naziv i sjedi5te druStva GtrP
,,Cafum" d.o.o. Cskwec, Mihov$anska bb,
podatke koji su vabtt za prepoznavanje traZene
informacije, ime i prezime i adresu fizidke osobe
podnositelja zahtjeva, t\ntku, odoosno naziv pravne
osobe i ajezino sjedi$te.

(4) Podnositelj zahtjeva nije obvezan navesti
razloge zbog kojih traZi pristup informaciji, no isti
moZe poblte oanaEiti swhu zbog koje traZi pristup
informacijama radi lakSeg pruZanja iste.

V.) Naknada za pristup informacijama

GKP ,,dakom'o d.o.o. ima pravo traZiti od korisnika
naknadu stvarnih materijalnih tro5kova koji nastanu
pruZanjem informacije, kao i na nalnadu troskova
dostave traZene informacije, ukolika pruZanje
informacije prouzrokuje trolkove u wijednosti
ve6oj od 20,00 kuna Na zahtjev korisnika GKP
,,eakom" d.o.o. dostaviti de nalin izraiuna
naknade.

Prihodi od ostvarenih naknada predstavljaju prihod
druitva GKP,,eakom" d.o.o.

YL) Rokovi

O zatrtjevu za pristup informaciii GKP ,,eakom"
&o.o. ie odluCiti najkasnije u roku od 15 dana od
dana podno5enja urednog zahtjeva.

U sludaju nepotpunog ili nerazumljivog zahtjeva
GKP ,,eakom" d.o.o. {e bez odgode poztati
podnositelja zahtjeva da ga ispravi u roku od pet
dana od dana zzptima*ja paziva za ispravak. Ako
podnositelj zahdeva re ispravi zahtjev na
odgovaraju6i natin, a na temelju dostavljenog se ne
moie sa sigurno5du ufwditi o kojoj se trafuncj
informaciji radi, GKP ,,dakom" d.o.o. odbacit 6e
zahtjev.

Produienie rokova

Rokovi za ostvarivanje prava na pristup informaciji
mogu se produiiti za 15 danq radrmaju6i od dana
kad je CKP ,,eakomo' d.o.o. trebao odluditi o
zahtjevu za pristup informaciji:

l) ako se informacija mora trailti izvan sjediSta
druSwa,

2) ako se jednim zahtjevom kaii veii broj razliditih
informacija,

3) ako je to nuZno da bi se osigurala potpunost i
todnost traiene informacij e.

4) ako je duZno provesti test raznjemosti i javnog
interesq sukladno odredbama Takona o pr,lvu na
pristup informacij ama.

O produZenju rokova tijelo javne vlasti de bez
odgode, a najkasnije u roku od osam dana, od dana
zaprimanja urednog zahtjeva obavijestiti
podncsitelja zahtjeva i navesti razloge zbog kojihje
taj rok produZen.

VII.) Rieiavanje o zahtjevu

GKP ..Cakom" d.o.o. nece donijeti desenje o
zd{iew:
l) kad korisniku omoguduje pristup traZenoj
informaciji,

2) kad obavjeltava korisnika da je istu informaciju
ved dobio, a nije protekao rok od 90 dana od
podnolenj a prethodnog zahtjev4

3) kad obavje3tava korisnika da je informacija
javno objavljenq

4) kad obavje5tava korisnika da mu je kao stranki u
postupku dostupnost inforrnacija tz sudskitr,
upravnih i drugih na zakonu utemeljenih postupaka
propisom utwilena,

5) kad obavjeltava korisnika da za informaciju
postoji obveza zaltite odnosno duvanja njezine
tajnosti, sukladno dlanku 1. stavku 4. i 5. Zakasa o
praw na pristup informacijama

O postojanju razloga koji su utwdeni toEkom 2., 3-,
4. i 5., GKP ,,eakom'od.o,o. obvezan je, bez
odgode, obavijestiti podnositelja zahtjeva pisanim
putem.

GKP,,eakom" d.o.o. donosi rjeSenje kad korisniku
omogu6uje pristup traienoj informaciji, uz
pretlodnu primjenu testa razmjernosti i javnog
interesa.

GKP,dakom" d.o.o. rje3enjem Ce odbaciti zahtjev
ako ne posjeduje informacijrq te nema samanja
gdje se fuformacija nalazi.

GKP..iakom" d.o.o. rje5enjem de odbiti zahtjev:

l) ako se odnosi na pristup informacijama koje
vode nadlefura tijela u predis&aZnim i istra.inim
radnjama za wijeme trajanja tih postupaka

2) ako po provodenju testa razmjemosti i javnog
interesa zakljuii da je potrebno ograniditi pristup
informaciji jer je ista:

- klasiflcirana stupnjem tajnosti, sukladno zakonu
kojim se ureduje tajnost podataka



- ako je informacija poslovna ili profesionalan tajna

- ako je informacija porema tajna

- ako je informacija zaStidena zakonom kojim se

uretluje podruEje zaStile osobnih podataka

- ako je informacija u postupku izrade unutar GKP
,,eakom" d.o.o., a njeno bi objavljivanje prije
dovr5etka izrade cjelovite i konadne informacije
moglo ozbiljno naruSiti proces donoienja odluke

3) ako postoje osnowre sumnje da bi objavljivanje
informacije

- onemogudilo uEinkovito. neoyisno i
nepristrano vodenje sudskog, upravnog ili
drugog prayno wedenog posfupka,
izvr5enje sudske odluke ili ka"are

- onemogudilo rad tijela koja obavljaju
upravni, inspekcijski nadmr ili nadzor
zakonitosti

- powijedilo pravo intelektualaog
vlasni5wa, osim u sludaju izriditog pisanog
pristanka autora ili vlasnika

- u ostalim sludajevinna, koje GKP
,,eakom"d.o.o, smatra osnovanim

4) ako utwdi da nema osnove za dopunu ili
ispravak dane informacije

5) ako se traii informacija koja se ne smatra
informacijom u smislu dane definicije informacije

Dopuna i ispravak informacije

Ako korisnik smatra da informacija pruZena na
temelju zahgeva nije todna ili potpuna, moZe
z:htijevati njezin ispravak, odnosno dopunu u roku
od l5 dana od dana dobivanja informacije.

GKP,,fakom" d.o.o. obvezan je odluditi o zahtjevu
za dopunu, odnosno ispravku informacije u roku od
15 dana od dana zaprimanja zahSeva, dono3enjem
rje5enja.

WII-) Pravni lijekovi

Zalba

Protiv rjesenja GKP ,,eakom" d.o.o. moie se
izjaviti Zalba Povjereniku u roku od 15 dana od
dana d<xtave rje5enja

ialbase moZe izjaviti i kad GKP,,fakom" d.o.o. u
propisanom roku, ne odludi o zahtjevu podnositelja.

Povjerenik je dutun rje5enje o Zalbi donijeti i
dostaviti stranki, putem pryostupanjskog tijela -
GKP ,,eakom" d.o.o., najkasnije u roku od 30 dana
od dana predaje uredne fulbe.

U pogledu postupanja Povjerenika u postupku
odludivanja o Zalbi primjenjuju se odredb€ Z*ona
o pravu na pristup informacijama.

Upravni spor

Protiv rje5enja Povjerenika Zalba nije dopu3tena, ali
se moZe pokrenuti upravni spor pred Visokim
upravnim sudom Republike Hrvatske" Visoki
upravni sud Republike Hrvatske mora donijeti
odluku o tuZbi u roku od 90 dana. TuZba ima
odgodni udinak ako je rjeSenjem omoguden pristup
informaciji.

Upravni spor protiv rje5enja moZe pokrenuti i GKP
,,eakom* d.o"o. kada je donio prvostupanjsko
rjeienje.

U pogledu odludivanja u upravnom sporu
primjenjuju se odredbe Zakana o pravu na pristup
informacijama i drugih relevantnih z*ona i
propisa.

IX.) Ponovna uporaba informacija

Pravo na ponovnu uporabu informacija

Svaki korisnik ima pravo na ponovllu uporabu
iaforrnacija u komercijalne ili nekomercilalne
swhe, u skladu s odredbama Zakona o prayu na
pristup informacijama i ovog Naputka.

U swhu ponovne uporabe informacija GKP
,,iakom* d,o.o. {e udiniti svoje informacije
dostupnima u elektronidkom obliku kad god je to
moguie i primjereno. GKP ,,eakomo'd.o.o. nema
obvezu osigurati pretvorbu informacija iz jednog
oblika u drugi niti osigurati uporabu dijela
informacije te nema obvezu obnavljati (aZurirati,
nadogradivati, nastaviti stvarati) odredenu
informaciju samo u swhu ponovne uporabe.

Zahtjev za ronovnu uporabu

U zahtjevu za ponovnu uporabu informacija
podnositelj rahtjeva mora navesti naziv i sjediite
dru5tva GKP ,,Cakom" d-o.o., eakawc,
Mihov$anska bb, podatke koji su va2ni za
prepoaavaaje tlaisne informacije, ime i prezime i
adresu fiziike osobe podnositelja zahtjev4 tvrtku,
odnosno naziv pravne osobe i njezino sjediSte, a uz
to i:

1) informacije koje Zeli ponovno upotrijebiti,

2) nadin na koji Zeli primiti sadrtuj traienih
informacij4

3) swhu u koju iali ponovno upotrijebiti
inforrnacije ftomercijalna ili nekomercijalna swha).

Rok za odludivanje o zahtjevu za ponovnu uporabu

GKP ,,dakom* odludit 6e o zahtjevu za ponovnu
uporabu informacija u roku od 15 dana od dana
podno3enja urednog zahtj eva

U sludaju nepotpunog ili nerazurdjivog zahtjeva
GKP ,dakom" d.o.o. ie bez odgode pz'att



podnositelja zahtjeva da ispravi zahtjev u roku od
pet dana od dana zaprimanja poziva za ispravak.
Ako podnositelj zahtjeya ne ispravi zahtjev na
odgovarajuii naiin, GKP ,ndakom" d.o.o. odbacit
de zahtjev rjelenjem.

Rokovi za odluEivanje o zahtjew za ponoanu
uporabu irformacija mogu se produZiti zz 15 dana,
raiunajudi od dana kad je GKP ,,eakom' d.o.o.
trebao odlu6iti o zahtjevu za ponovnu upcrabu
informacija

1) ako se informacija mora *aLitr izvarl^ sjedi5ta
dru5tvq

2) ako se jednim zahtjevom traii vedi broj razliditih
inf'ormacija,

3) ako je to nuZno da bi se osigurala potpunost i
toinost traZene informac il e,

4) ako je ddno provesti test raamjemosti i javnog
interesq sukladno odredbama Zakana o pravu na
pristup informacijama

O produienju rokova GKP ,dakom" d-o.o. {e bez
odgode, a najkasnije u roku od osam danq
obavijestiti podnositelja zahtle'ta i navesti rzzloge
zbog kojih je taj rok produien.

Rjeiavanje o zahtjevu za ponovnu uporabu
informacija

GKP ,dakom" d.o.o. ne6e donlieti rje5enje o
zahtjevu kad omoguduje ponovnu uporabu
informacija.

GKP ,,eakom" d.o.o. kada omogudava pristup
informacijama za poilovnu uporabu mofu odrediti
uvjete za ponouru aporabu informacija. Uvjeti ne
sm{u nepotrebno ogranidavati mogudnost ponovne
uporabe i ne smiju se upotrijebiti za ogranidavanje
trZi5nog natjecanja.

GKP ,,eakom" d.o.o. 6e rje5enjem odbrti zahtlev za
poroynu uporabu informacija

1) ako se zahtjev odnosi na pristup informacijarra
koje vode nadletoa tijela u predistraZnim i
istra*rim radnjama zz wijeme trajanja tih
postupaka

2) ako p provodenju testa ramrjemosti i javnog
irtteresa zakljudi da je potrebno ograniEiti pristup
informacij i jer je ista:

- klasificirana stupnjem tajnosti, sukladno zakonu
kojim se ureduje tajnost podataka

- ako je informacija poslovna ili profesionalan tajna

- ako je informacija porezra tajna

- ako je informacija zaStidena zakonom kojim se

ureduje podrudje zaitite osobnih podataka

- ako je informacija u postupku imde unutar GKP
,ofakom" d.o.o., a njeno bi objavljivanje prije
dovr$etka iaade cjelovite i konadne informacije
moglo ozbiljno naru5iti proces dono5enja odluke

3) ako postoje osnovne sumnje da bi objavljivanje
informacije:

- onemogudilo udinkovito, neovisno i
nepristrano vodenje sudskog, upravnog ili
drugog praano uredenog postupka,
izvrienje sudske odluke ili kazne

- onemogudilo rad tijela koja obavljaju
upravni, inspekcijski nadzor ili nadzor
zakonitosti

- powijedilo pfirvo intelektualnog
vlasniStv4 osim u sludaju izriiitog pisanog
pristarka autora ili vlasnika

- u ostalim sluiajevima, koje GKP
,,eakom"d.o.o. smatra osnovanim

4) ako utwdi da nema osnove za dopunu ili
ispravak dane informacij e

5) ako se traZi informacija koja se ne smatm
informacijom u smislu dane definicije informacije

6) informacije zaitidene pravima intelektualnog
vlasni5tva tredih osoba, s navodenjem nositelja
prava intelektualnog vlasniStva, ako je poznat

7) informacije u posjedu tijela koja pruZaju javne
usluge radija i televizije ili tijela koja pruiaju javne
usluge u podrudju obrazovanja, znanosti,
istraZivanja i kulturnih aklivnosti,

8) informacije za koje je drugim zakonom propisan
pristup samo ovla5tenim osobama,

9) informacije koje nisu nastale u okviru djelovanja
druitva GKP,dakom' d.o.o.

Naknada za ponovnu uporabu informacija

GKP ,,fakom" d.o.o. ne napladuje naknadu za
ponovnu uporabu informacija ako iste informaciie
objavljuje besplatno putem intemeta.

GKP,,eakom" d.o.o. ima pravo traZiti od korisnika
naknadu stvarnih materijahih tro5kova koji nastanu
pruZanjem informaciie, kao i na naknadu to5kova
dostave traisne inforrnacije, ukoliko pruianje
informacije prouzrokuje tro5kove u wijednosti
ve6oj od 20,00 kuna. Na zahtjev korisnika GKP
,,Cakom" d.o.o. dostaviti 6e nadin izraluna
naknade.

Prihodi od ostvarenih naknada predstavljaju prihod
dru5tva GKP ,,fakom" d.o.o.

X,) Zabrana diskrimiracije
Uvjeti za ponovnu uporabu informacija ne srniju
biti diskriminiraj udi.

Ponovna uporaba informaclja dopu5tena je i
dostupna svim podnositeljima zahtjeva uz istu
naknadu i pod istim uvjetima. Broj podnositelja
zahtjeva kojima GKP ,,dakom" d.o.o. odobrava
prayo na ponovnu uporabu informacija nrje
ograniden. GKP ,,eakom" d.o.o. ne mole

*4*



ugovorom ili eugim sporazumom ili odlukom
odobniti podnositelju zat*1eva takvu pouovilr
uporabu informacija koja bi sprijefila ponovtru
rryorabu tih informac[ia od strane drugih korisnika
U svemu ostalom na postupanje GKP ,,eakom*
d.oo. u poCledu ostvaivanja prava na pristup
informasiiama i ponovnu uporabu informacija
primjeqiuju se odredbe Z.akona o praw na prisap
informacija (NN 25 I l3').

Intemi broj:333113

Ovaj Nryrtak stupa ila snagu i pri4ienjuje se od 1.

sijeCnja 2014. godine.

U eakovcu, dana 31. prosinca 2013.g.

GKP,,Cakom'd.o.o.

Direltorica

SnjeZana Tkal0ec Avirovid, mag. irr.
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