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Politika kvalitete, okolisa, zdravlja, sigurnosti i kiberneticke
sigurnosti

Poslovni uspjeh GKP CAKOM d.o.0. temelji se na zalaganju svih zaposlenih u postizanju zadovoljstva
nasih korisnika i ostalih zainteresiranih strana kroz prikupljanje i obradu otpada, odrzavanje javnih
povriina grada Cakovea te pruZanje ostalih komunalnih usluga iz registriranih djelatnosti na kvalitetan,
ekoloski prihvatljiv i siguran nain, uz poseban brigu za kvalitetu, okoli$, zdravlje, sigurnost i kiberneticku
sigurnost.

NaSa predanost kvaliteti, zastiti okolisa, zdravlju, sigurnosti i kiberneti¢koj sigurnosti podrazumijeva:

* stalno unapredivanje integriranog sustava upravljanja u skladu s medunarodno priznatim
normama ISO 9001, ISO 14001 i ISO 45001, kao i zahtjevima Zakona o kibernetickoj sigurnosti,

» kontinuirano pobolj3anje naseg uéinka u podrudjima kvalitete, zatite okolisa, zdravlja,
sigurnosti i kiberneticke sigurnosti,

* opredijeljenost u pruzanju sigurnih i zdravih uvjeta rada, u cilju planiranja ozljeda povezanih s
radom i naruSavanjem zdravlja, uz osiguranje otpornosti na kiberneticke prijetnje,

* stalnu teZnju usmjerenu na uspostavu kruznog gospodarstva i resursne ekonomije,

» odgovorno upravljanje prirodnim resursima i spriecavanje zagadenja kad je to moguce,

* eliminaciju i/ili smanjenje razine rizika kvalitete, okolisa, zdravlja, sigurnosti i kiberneticke
sigurnosti na prihvatljive razine,

* djelovanje u skladu s pozitivnim propisima Republike Hrvatske, ukljucujuéi mjere zastite kriticne
infrastrukture i informacijskih sustava od kibernetickih prijetn;ji,

* primjenu tehnickih i organizacijskih mjera za oCuvanje povijerljivosti, integriteta i dostupnosti
informacija,

* kontinuiranu edukaciju zaposlenika i podizanje svijesti dionika o vaznosti pruzanja kvalitetnih i
pravovremenih usluga, brizi o zatiti okolida, sigurnosti radnika i radnog okruzZenja te svijesti o
kibernetickim prijetnjama i prevenciji istih,

* ukljucivanje radnika i njihovih predstavnika u procese vezane za zdravlje i sigurnost na radu,

* stalno promicanje timskog duha i osiguranje poticajnog radnog okruzenja za sve radnike GKP
CAKOM d.o.0., uz edukaciju o sigurnom koristenju informacijskih sustava i odgovornom
upravljanju informacijama.

Svoj poloZaj u sredinama u kojima poslujemo gradimo bliskim odnosima s korisnicima, dobavljaima i
ostalim zainteresiranim stranama, poticu¢i njihovu odgovornost prema kvaliteti, okolidu, zdravlju,
sigurnosti i kibernetickoj sigurnosti.

Uprava drustva redovito postavlja i prati ostvarenje ciljeva kako bi osigurala ostvarenje strateskih ciljeva
iskazanih u ovoj politici, s naglaskom na jacanje otpornosti na sigurnosne rizike i ocuvanje povjerenja
svih dionika.
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