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U koju svrhu koristimo Vaše osobne podatke?
Vaši osobni podaci se prikupljaju u svrhu pravilnog utvrđivanja korisnika javne usluge sakupljanja komunalnog otpada, u svrhu utvrđivanja korisnika grobnih mjesta, tržnog i sajmišnog prostora i usluge korištenja parkirališta na javnim parkiralištima u Gradu Čakovcu te utvrđivanja korisnika svih drugih usluga koje GKP ČAKOM d.o.o. pruža, zatim u svrhu pravilnog evidentiranja izvršenja javne i drugih usluga, pravilnog obračuna i ispostavljanja računa za izvršene usluge i u slučaju eventualnog neplaćanja usluga, u svrhu pokretanja postupka prisilne naplate izvršenih usluga na osnovi zakonskih propisa.
Koje su zakonske osnove za prikupljanje Vaših podataka?

Vaše podatke prikupljamo temeljem Zakona o gospodarenju otpadom (NN 84/21 i 142/23 – Odluka USRH), Pravilnika o gospodarenju otpadom (NN 106/22), Odluke JLS o načinu pružanja javne usluge sakupljanja komunalnog otpada na području te JLS, Zakona o komunalnom gospodarstvu (NN 68/18, 110/18, 32/20, 145/24), Zakona o gradnji (NN 105/25), Zakona o pogrebničkoj djelatnosti (NN 36/15, 98/19), Zakona o porezu na dodanu vrijednost (NN, 73/13, 99/13, 148/13, 153/13, 143/14, 115/16, 106/18, 121/19, 138/20, 39/22, 113/22, 33/23, 114/23, 35/24, 152/24, 52/25, 151/25), Pravilnika o porezu na dodanu vrijednost (NN 79/13, 85/13-ispravak, 160/13, 35/14, 157/14, 130/15, 1/17, 41/17, 128/17,  1/19, 1/20, 1/21, 73/21, 41/22, 133/22, 43/23, 1/24, 39/24, 16/25, 68/25) i Pravilnika o javnim parkiralištima na području Grada Čakovca (Službeni glasnik Grada Čakovca 5/25).
Koje je vrijeme čuvanja Vaših podataka?
Vaši osobni podaci će se upotrebljavati u navedene svrhe u vremenskom razdoblju dok Vam GKP ČAKOM d.o.o. izvršava javnu i druge usluge, odnosno po prestanku izvršavanja javne i drugih usluga u propisanom vremenu čuvanja osobnih podataka.
Koja su Vaša prava?
Kao korisnik usluga GKP ČAKOM d.o.o. možete zatražiti pristup svojim osobnim podacima, njihov ispravak, brisanje, prijenos, ograničavanje njihove obrade te  možete uložiti prigovor na njihovu obradu.
Dijelimo li Vaše osobne podatke?
S trećim stranama dijelimo Vaše osobne podatke na sljedeće načine: koristimo usluge treće strane za pripremanje računa i knjigovodstveno praćenje, tiskanje računa i dostavljanje. Tamo gdje koristimo usluge treće strane za obradu Vaših osobnih podataka, osigurali smo odgovarajuće sigurnosne mjere kako bismo zaštitili Vaše osobne podatke. Vaše osobne podatke otkriti ćemo samo kada je to izričito propisano zakonom, te u sudskim postupcima.
Pohranjujemo li Vaše osobne podatke?
Svi Vaši osobni podaci koje nam dostavite pohranjeni su na našim sigurnim poslužiteljima, u našim uredima, pismohrani i arhivu. U postupanju s Vašim osobnim podacima, držimo se strogo propisanih pravila i postupaka te sigurnosnih značajki kako bismo spriječili neovlašteni pristup, neželjene izmjene ili gubitak Vaših osobnih podataka.

Obavijest o posljedicama ne pružanja podataka
Pružanje Vaših osobnih podataka je zakonska obveza tj. uvjet nužan za sklapanje ugovora, a moguće posljedice ako se takvi podaci ne pruže su nemogućnost izvršavanja naših usluga i zakonske sankcije koje mogu iz toga proizići. U slučaju promjene osobnih podataka, promijenjene podatke ste dužni odmah, a najkasnije u roku od 15 dana od dana nastanka promjene, dostaviti GKP ČAKOM d.o.o.
Izmjene naših pravila o obradi osobnih podataka korisnika usluga 
S vremena na vrijeme, ažurirati ćemo ova pravila o obradi i zaštiti Vaših podataka kako bismo Vas obavijestili o promjenama u vezi s obradom i zaštitom Vaših osobnih podataka.
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